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I. Zakladné udaje

Nezabudka, n. o., Filakovo je neziskova organizacia, ktord uznesenim mestského
zastupitel'stva vo Filakove €. 23 zo dna 23.09.2005 zalozilo mesto Fil'akovo podl'a zékona ¢.
213/1997 Z. z. o neziskovych organizaciach poskytujicich vSeobecne prospesné sluzby, aby
poskytovala socidlne sluzby pre starych a zdravotne postihnutych obCanov v meste v sulade
so zakonom ¢. 195/1998 Z. z. o socialnej pomoci. Do registra neziskovych organizacii
poskytujucich vseobecne prospesné sluzby bola organizacia zapisana rozhodnutim Krajského
uradu v Banskej Bystrici ¢. OVVS/NO-51/2005 dna 19.10.2005, ktoré nadobudlo
pravoplatnost’ diia 07.11.2005. Svoju ¢innost’ n. o. zahdjila 01.01.2006. V registri subjektov,
ktoré poskytuju socidlne sluzby podla zdkona o socialnej pomoci v ramci Banskobystrického
samospravneho kraja (BBSK), bola zaregistrovand dia 4. 4. 2006 na konkrétny druh
socidlnych sluzieb — opatrovatel'ska sluzba v zmysle § 15 zdkona ¢. 195/1998 Z. z.
o socidlnej pomoci v zneni neskorsich predpisov.

V registri BBSK n. o. zaregistrovala rozsirenie svojej Cinnosti diia 19.04.2008 o d’alSiu
socialnu sluzbu — domov dochodcov s kapacitou 17 miest v stilade s § 24 zakona ¢. 195/1998
Z. z. o socidlnej pomoci so zac¢iatkom poskytovania tejto sluzby 10.04.2008.

Vroku 2009 boli poskytované socidlne sluzby zaregistrované v stlade so zdkonom ¢.
448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach. Ako nové sluzby boli zriadené domov socidlnych
sluzieb, zariadenie opatrovatel'skej sluzby a jedalei. V suvislosti s novelizaciou zakona
o socidlnych sluzbéach nastala od 01.01.2015 zmena v poskytovani pobytovych socidlnych
sluzieb — kapacitu 53 pobytovych miest tvori 45 miest v zariadeni pre seniorov a 8 miest
v zariadeni opatrovatel'skej sluzby. Organizacia poskytuje v rdmci svojich kapacit, pripadne
v domécnosti klientov, aj odl'ahcovaciu sluzbu.

V roku 2013 zaregistrovala organizaciu novu socialnu sluzbu — prepravnu sluzbu, ¢innost’
ktorej zahdgjila 01.01.2014.

Rozhodnutim ¢. 53631/2011 udelilo Ministerstvo prace, socidlnych veci arodiny SR dia
15.02.2012 organizacii akreditaciu na realizaciu vzdelavacieho programu Kurz opatrovania
v trvani pét’ rokov. Akreditaciu organizacii ministerstvo v r. 2017 prediZilo o d’algich 5 rokov
a opatovne o 5 rokov aj koncom roka 2021.

Od 01.08.2015 vykonava zariadenie aj oSetrovatel'ské Uikony na zaklade uzatvorenej zmluvy
so VSeobecnou zdravotnou poistoviiou, pobocka Banska Bystrica.

Posilnovanie v persondlnej oblasti riesi n. o. zaradovanim na pomocné prace aktivanych
pracovnikov formou dobrovolnickej sluzby, frekventantov opatrovatel’skych kurzov na prax,
organizovanim praxe pre Ziakov SOS vo Filakove a prijimanim externych zamestnancov na
dohody.

II. Cinnost’ n. o.
1. Druh poskytovanych socidlnych sluzieb v roku 2021
1.1. Opatrovatel’ska sluzba
Nezabudka, n. o., vroku 2021 poskytovala terénnu opatrovatel'ski sluzbu pre zdravotne

tazko postihnutych a na pomoc inych odkazanych obcanov — tidaje st uvedené podla poctu
opatrovanych obcanov v jednotlivych mesiacoch v nasledovnej tabul’ke:

Tab. ¢. 1: pocet klientov opatrovatel'skej sluzby za jednotlivé mesiace v r. 2021



Mesiac L I 1. Iv. V. VL. VIL VIL IX. X. XL XIL
Pocet klientov 23 23 23 26 29 30 30 27 28 28 28 28

Organizacia zamestnavala k 31.12.2021 celkom 13 stalych terénnych opatrovateliek a taktiez
vyuzivala pomoc aktivaénych pracovnikov na dobrovolnickej sluzbe s opatrovatel'skym
kurzom, externé opatrovatel’ky a vypomoc zamestnancov s opatrovatel'skym kurzom z inych
usekov na zastupovanie pocas PN a dovoleniek. Priemerny pocet klientov na mesiac bol
26,92. Opatrovatel'ska sluzba bola v roku 2021 poskytovand pocas 17 723 hodin, ¢o je o

2 000 hodin viac ako v predchadzajucom roku. ZvySenim hodin opatrovatel'skej sluzby sa ich

hodnota vratila na aroven r. 2019 (pred kovidom).

Opatrovatel'ska sluzba sa poskytovala v tychto oblastiach:

1. sebaobsluzné ukony /hygiena, stravovanie, obliekanie, vyprazdiiovanie, mobilita .../

2. tukony starostlivosti o domacnost’ /ndkup potravin, priprava jedla, donaska jedla,
umyvanie riadu, upratovanie, starostlivost’ o bielizen, starostlivost’ o 10Zko, vynaSanie
smeti,.../

3. zakladné socialne aktivity /lekarske vySetrenie, vybavenie uradnych zalezitosti/

4. dohl'ad pri tkonoch sebaobsluhy, starostlivosti o domacnost’ a zakladnych socidlnych
aktivitach.

Uvedené sluzby n. o. poskytovala za uhradu v sulade s cennikom socidlnych sluzieb

schvalenym mestskym zastupitel'stvom mesta Filakova, ktory tvori prilohu VSeobecne

zavazného nariadenia mesta Fil'akova o poskytovani socidlnych sluzieb, o sposobe a vyske
uhrad za socialne sluzby /d’alej len VZN/.

1.2. Zariadenie socialnych sluZieb

Organizacia poskytovala dva druhy pobytovych socidlnych sluzieb — zariadenie pre
seniorov /ZPS/ kapacita 45 miest a zariadenie opatrovatel’skej sluzby /Z0OS/ kapacita 8
miest. Vyvoj poctu klientov ZSS v priebehu roka je uvedeny v nasledujucej tabul’ke. Kapacita
zariadenia opatrovatel'skej sluzby nebola naplnena pocas celého roka z dovodu obmedzenia
prijimania novych klientov pocas niudzového stavu. Dalsim dévodom bola vyssia amrtnost
novoprijatych klientov vo vysokom veku a v zlom zdravotnom stave.

Tab. €. 2: Pocet klientov v zariadeni za jednotlivé mesiace v r. 2021

Mesiac  kapacita [. II. 1II. IV. V. VL VIL VI IX. X. XL XIL

ZPS 45 45 44 44 45 44 45 45 45 45 43 45 39

Z08S 8 4 4 7 8 5 8 6 8 8 7 5 4

Pocas roka bolo do zariadenia prijatych 48 novych klientov, 47 klientov zomrelo, 8§ klientov
ukonc¢ilo poskytovanie socidlnej sluzby dohodou. K 31.12.2021 bolo v zariadeni
umiestnenych 36 klientov, z toho 14 muZov a 22 Zien, pricom priemerny vek klientov bol
78,3 roka. V zariadeni boli Styria klienti nad 90 rokov.

Podl’a stupiia odkazanosti bol stav k 31.12.2021 nasledovny:

II. — 0 klientov, III. — 0 klientov, IV. — 3 klienti, V. —11 klientov, V1. —22 klientov.

Vsetci klienti maju trvalé bydlisko v mestach a obciach BBSK.

1.3. Prepravna sluzba
Pocas roka 2021 bolo prepravenych celkom 71 o0s6b /mesacne v priemere 6 0sob/,

nabehnutych 405 km /mesaéne v priemere 33,75 km/. Uhrady za prepravnu sluzbu boli
uctované v stlade s VZN mesta Fil'akova.




1.4. Socialna praca v zariadeni :

Zakladné socidlne poradenstvo: odbornd cinnost, ktoru poskytuju socialni pracovnici
obCanom, ktori ziadaju o zabezpecenie socialnej sluzby /ambulantnej, terénnej, pobytovej/,
ich rodinnym prislusnikom a klientom umiestnenym v zariadeni.

Socialne pracovnicky su v kazdodennom kontakte s klientmi — prijimate'mi socialnych
sluzieb, poskytuju im informécie, rady, poméahaji im prekonavat’ r6zne naro¢né situacie, v
ktorych sa ocitni. Uz pred nastupom klienta do zariadenia, resp. pred zacatim poskytovania
terénnej a ambulantnej socidlnej sluzby, Setrenim v jeho prirodzenom prostredi ziskavaju a
spracuvaju informacie o jeho socialnej situdcii, zdravotnych tazkostiach, rodinnych pomeroch
a spoloc¢ne s klientom sa snazia najst’ adekvatne rieSenie jeho situdcie.

Po umiestneni klienta do zariadenia socialne pracovni¢ky pokracuji v priebeznom ziskavani
udajov o klientovi a v spoluprdci s ostatnymi zamestnancami pre neho vytvéaraji ¢o
najidealnejsi program, aktivity, stanovuji individudlny plan a st napomocné pri jeho
uskutoc¢novani.

S klientmi vyuZzivajicimi ambulantné a terénne socidlne sluzby socialni pracovnici pracuju
priebezne, su s nimi v kontakte a na zaklade informécii od terénnych opatrovatelieck pomahaju
s rieSenim ich potrieb v rdmci svojich kompetencii.

Individudlna a skupinova praca s prijimatel’mi socialnych sluZzieb:

Individudlna praca s obyvatelmi je zaloZend na individudlnom pristupe ku kazdému
prijimatelovi a jej cielom je podporovat’ jeho fyzicki a dusevnu kondiciu, zapéjat’ ho do
roznych ¢innosti a aktivit, udrziavat’ jeho kontakt so spolocenskym prostredim, riesit’ osobné
problémy a poziadavky, zabezpeCit spojenie srodinou v zahrani¢i /skype, malily,
telefonovanie, postové zésielky/.

Zakladom osobného pristupu je vypracovanie individudlneho plianu s klientom. V fiom
socialny pracovnik zohladiiuje tdaje ziskané anamnézou klienta a spolupracou s jeho
kl'i€ovym zamestnancom, jeho poziadavky na vyplnenie volného casu, postrehy
k zauZivanym postupom v zariadeni a ochotu ztcastiovat’ sa na plneni cielov. Individualny
plén je vypracovany osobitne s kazdym klientom na zéklade jeho suhlasu. V roku 2021 boli
vypracované individudlne plany vramci ZPS s9 klientmi. V pripade 14 klientov
neumoznoval vypracovat’ individudlny plan zdravotny stav, 10 klienti odmietli spolupracovat
na individuélnom plane.

V ZOS zdravotny stav klientov neumoziioval vypracovat’ individualny plan.

V priebehu roka bol pre kazdého klienta vypracovany krizovy plan, ktory je vyhodnocovany
dvakrat rofne a upravovany podla zdravotného stavu klienta, jeho osobnej, rodinnej
a zdravotne] anamnézy a realizovanych preventivnych opatreni pri zmierfiovani alebo
odvracani nebezpecenstva.

Skupinova praca s prijimate'mi udrziava ich vzajomnu sudrznost, podporuje schopnost’
kooperacie, vzdjomnej komunikécie a tolerancie rozdielnosti. Zaroven rozvija ich tvorivé
myslenie a zmysluplne napliia volny ¢as. Do skupinovej prace sa zapajaju klienti na zéklade
vlastného rozhodnutia a koordinacie ¢innosti zo strany zariadenia. Aktivity vychadzaju
z moznosti prijimatel'ov tak, aby sa striedali fyzické a mentalne Cinnosti a aby ich realizacia
prinasala zainteresovanym radost’.

V roku 2021 pandemicka situacia okolo COVID 19 obmedzila moZnosti realizovat’ skupinové
aktivity, napriek tomu zamestnanci zorganizovali posedenie k okrihlemu vyrociu klientky a
pripravili viaceré podujatia. Na spolocné stretnutia a posedenia vyuzivali klienti priestory na



terasach a spolocensku miestnost’. Na prechadzky, rozhovory a pripadné kratkodobé navstevy
pribuznych za prisnych hygienickych a epidemiologickych podmienok boli vyuzivané
priestory vnutorného arealu zariadenia. Zamestnanci podavali klientom informacie
prostrednictvom pravidelnych rozhlasovych relacii v budove, resp. individualnymi
navstevami kIicovych pracovnikov na izbach klientov.

Ergoterapia — realizdcia individudlnych alebo skupinovych aktivit ako ru¢né prace,
starostlivost’ o kvety, vyroba o0zdob, prace pri Uprave okolia a zahrady /sadenie kvetov,
zeleniny/ a pod. bola pocas roka obmedzend. Prijimanie klientov so zlym zdravotnym stavom,
enormny narast administrativnych a organizacnych povinnosti spojenych s bojom proti
koronavirusu (usmernenia, interné predpisy, pravidelné testovanie, zber a zasielanie
informacii réznym inStiticiam, plnenie prisnych bezpecnostnych opatreni...) znizovali
moznosti organizacie realizovat’ aktivity ako v minulych rokoch.

Rehabilitacia — v spolupraci so zdravotnym a socidlnym usekom vyuzivanie masazneho
pristroja pod dohl'adom odbornych zamestnancov na zéklade vypracovaného harmonogramu
a poziadaviek klientov.

Biblioterapia — citanie a predcitanie knih a ¢asopisov, lGstenie krizoviek a hlavolamov,
kreslenie a vyplianie omalovanok pre dospelych realizované individudlnym spdsobom alebo
za pritomnosti obmedzeného poctu klientov.

Sportové a spolocenské aktivity

Klienti zariadenia maju k dispozicii PC stpravu + multifunkéné zariadenie, Sijaci stroj, CD
prehravac, stolny futbal a hraci stol, rézne spoloCenské hry, ktoré podporuju aktivity klientov
pri vykone socidlnej prace, ul'ahcuju styk srodinou /skypovanie/, rozvijaji manudlne
zrucnosti a podporuju spolocensky zivot v zariadeni. V roku 2021 boli tieto aktivity
obmedzené z dovodu ochrany pred ndkazou koronavirusu a zlého zdravotného stavu klientov
s vy$$imi stupniami odkazanosti /V, VI/.

Pocas roka zorganizovala n.o. posedenie k MDZ, na ktorom boli rozdané klientkam kvety,
Majovy guld§, bryndzové haluSky v ramci projektu Gemerské ovecky, vylet pod hrad
Somogka spolu s detmi a zamestnancami z Komunitného centra a ¢lenmi Klubu déchodcov
vo Filakove, spolo¢ny obed pri prileZitosti Mesiaca ucty k starSim, mikulaSske balicky a
spolo¢ny viano¢ny obed. Tieto aktivity boli organizované len v komornej podobe za ucasti
zamestnancov n.o.. Kultlrne vystipenia Ziakov materskych, zakladnych $kol, zakladnej
umeleckej Skoly a Specialnej Skoly pri prileZitosti mesiaca Ucty k star§Sim a vo viano¢nom case
museli byt zruSené. Napriek tomu ziaci niektorych $koél nezabudli na naSich seniorov
a v predviano¢nom case im poslali balicky a ru¢ne vyrobené pozdravy. Organizacia sa taktiez
zapojila do projektu Kolko lasky sa zmesti do krabice od topanok. V ramci tejto iniciativy
boli dorucené vianocné dareky pre klientov zariadenia. Podobnym spdsobom klientov
obdarovali aj ¢lenovia OZ IUVENIS NEOGRADIENSIS, a tak okrem obyvatel'ov domova
dochodcov sa darceky usli aj klientom opatrovatel'skej sluzby a jedalne.

Vianoce 2021 boli v zariadeni napriek vSetkym strastiam pokojné a Stedré. Zamestnanci
vyzdobili budovu, pripravili slavnostné posedenie s vianocnou kapustnicou a kola¢mi
a vyvrcholenim bolo rozdévanie uz spomenutych darcéekov.

Vybor obyvatelov ZSS ma 5 Clenov, vr. 2021 sa ziSiel 3-krat a v spolupréci s vedenim
organizacie sa podiel’al na rieSeni internych zalezitosti zariadenia (kvalita stravy, spolocenské
akcie, cenniky za sluzby, informdacie v stvislosti s vykondvanim socidlnych sluzieb
a s opatreniami na odvratenie pandémie COVID 19).



2. Podporné sluzby
2.1. Jedalen

Stravovanie klientov a zamestnancov je zabezpeCené vo vlastnej stravovacej prevadzke
vybavenej Standardnou technologiou. Klientom v zariadeni sa podévaju ranajky s desiatou,
obed s olovrantom a vecera a v pripade klientov s diabetes druhd vecera.

Kapacitne prevadzka pokryva aj poziadavky dochodcov v meste Fil'akove na zabezpeCovanie
ich stravovania /obedy/ ambulantnou formou alebo formou donasky obedov do domdacnosti.
Cennik stravy bol schvéaleny mestskym zastupitel'stvom a je prilohou schvéaleného Vseobecne
zaviazného nariadenia o socialnych sluzbach.

Vyvoj poctu externych klientov jedalne je uvedeny v tabulke. Mesa¢ne odoberalo obedy
z jedalne formou donasky do domadcnosti v priemere 41 klientov. Priemerne mesacne bolo
z jedéalne odobratych 805 obedov externymi klientmi jedalne (o 77 viac ako v r. 2020).

Tab. ¢. 3 Pocet externych klientov v jedalni po mesiacoch —r. 2021

Mesiac L IL. 1. | IV. V. VI. | VIL | VIIL | IX. X. XI. | XII.
Pocet 381 38 | 40 | 40 | 39 | 39 | 42 45 45 | 43 | 44 | 41
klientov

Pocet 743 | 707 | 816 | 743 | 762 | 828 | 799 | 915 | 842 | 882 | 830 | 792
odobratych

jedal

2.2. Odlah¢ovacia sluzba

V sulade so zdkonom o socidlnych sluzbach organizacia zabezpecuje odl'ahcovaciu sluzbu
v rdmci vlastnych pobytovych kapacit, resp. v ramci opatrovatel'skej sluzby. V roku 2021
bola poskytnutd tato sluzba 3 klientom spolu 25 dni pobytovou formou. Pandémia
koronavirusu zabranila poskytnuat’ tato sluzbu aj inym klientom.

3. Odborné ¢innosti

- zékladné socidlne poradenstvo

- pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby

- pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zdujmov

- oSetrovatel’ska starostlivost’

- pracovna terapia.

Prijimatelom s nepriaznivym zdravotnym stavom sa podla rozsahu ich zdravotného
postihnutia poskytovala pomoc na zabezpefenie nevyhnutnych Zivotnych tkonov pri
¢iastoCnej alebo prevaznej bezvladnosti.

Vicsina klientov su zdravotne t'azko postihnuté osoby, ktoré si vyzaduji dlhodobo pravidelnu
pomoc oSetrovatel'ského a opatrovatel'ského personalu pri hlavnych Zivotnych ukonoch. Su to
klienti s poSkodenim centralneho nervového systému po nahlej cievnej mozgovej prihode
s naslednym ciastoénym ochrnutim, klienti s Alzheimerovou diagnézou, stareckou
demenciou, depresiami a Uzkostlivymi stavmi, klienti s diabetes, srdcovo — cievnymi
ochoreniami, gastrointestinalnymi ochoreniami, chorobami obli¢iek, anémiami, s chorobami
pohybového aparatu. VicSina klientov je postihnutd kombindciou viacerych systémovych
ochoreni, ¢o si vyzaduje sustavni 24 — hodinovl starostlivost, po¢nic rannou toaletou,
prezliekanim, prebal'ovanim, kfmenim, kiipanim, polohovanim, podavanim liekov, atd’.




V zévislosti od zdravotného stavu prijimatelov aich zidujmu o volnoCasové aktivity
zdravotny a socialny personal im zabezpecoval pomoc pri prechadzkach, individudlnych
zdujmoch, mobilizoval ich ku chddzi v aredli ZSS. Jedenkrat do tyzdna bola v zariadeni
zabezpecCend zdravotna starostlivost’ vSeobecnym /zmluvnym/ lekarom, ktory obyvatelom
poskytoval pravidelnti kontrolu a predpisoval lieky a odborné vysetrenia. Jedenkrat mesacne
navstevuje klientov geriater. Kazdé zhorSenie zdravotného stavu, zmeny fyziologickych
funkcii u klientov s konzultované s oSetrujiicim lekdrom, pripadne rieSené privolanim RZP.
Kazdy zamestnanec zdravotného useku je kIicovym zamestnancom pre 4-5 klientov.
Znamena to, ze svoj pracovny ¢as ma zadeleny tak, aby sa mohol individudlne zaoberat’
potrebami, starostami a poziadavkami tychto klientov a mohol ich posuvat na rieSenie
vramci individualneho plédnovania, pri rieSeni zdravotnych problémov alebo v styku
s pribuznymi. V ¢ase obmedzenych, resp. zakazanych ndvStev v zariadeni kIiCovi
zamestnanci nahradzali najblizSich pribuznych a tlmocili sprisnené opatrenia prijaté
organizaciou pri prekondvani koronavirusovej pandémie.

Okrem toho maju klienti zabezpecované pravidelné kontroly u odbornych lekarov, pravidelne
vykonavané merania krvného tlaku, teploty, vaZenie.

Organizacia vykonava oSetrovatel'ska starostlivost na zdklade dohody so VSeobecnou
zdravotnou poistoviiou v sulade s platnou legislativou.

4. Obsluzné ¢innosti

K nim patri ubytovanie, upratovanie, pranie, zehlenie, udrzba bielizne a Satstva, stravovanie
(vo vlastnych priestoroch - prevadzka kuchyne).

Byvanie klientov zariadenia pre seniorov je zabezpecené v samostatnych 1 — postelovych a 2
— postelovych izbach. Obyvacia bunka zloZena z dvoch izieb je vybavend hygienickym
zariadenim (WC, sprcha a umyvadlo).

Zariadenie opatrovatel'skej sluzby ma k dispozicii 2 4-postelové izby so spolo¢nou kupeltiou
vybavenou sprchami, vanou, pohyblivym zdvihdkom, WC a umyvadlami.

Celkom je v zariadeni 5 1-16zkovych, 20 2-16Zkovych a 2 4-16Zkové izby.

V izbach st nainStalované signalizacné zariadenie k privolaniu personalu a hlasic¢e poziaru.
Vykurovanie a tepla 0Zitkova voda je zabezpecovana z vlastnej plynovej kotolne a plynového
bojlera. Klientom zariadenia st k dispozicii spoloCenské priestory, jedalen, 3 zariadené
kuchyne na pripravu ¢aju, kdvy a malého obcerstvenia, praovila na prepranie osobnej
bielizne, ordinacia pre zmluvného lekara prijimatelov. Sucastou budovy je velkokapacitny
vytah, ktory zabezpec€uje bezbariérovy pristup obyvatel'ov na vSetky podlaZzia.

5. DalSie ¢innosti

- zabezpe€ovanie zaujmovej ¢innosti
- uschova cennych veci, dokladov a penazi — vo vlastnom trezore na poziadanie klientov
- zabezpecenie drobného nakupu klientom

6. NadsStandardné sluzby

V ramci svojich moZnosti zabezpeCuje zariadenie poskytovanie zdravotnej starostlivosti
prostrednictvom osobnych navstev zmluvného lekdra klientov 1x tyZdenne vo vlastnych
priestoroch v zriadenej ambulancii. Predpisovanie a donaSka liekov, inkontinentnych
pomdcok a inych zdravotnych potrieb je zabezpecené dodavatel'sky priamo do zariadenia bez
finan¢nych poplatkov od klientov v rézii zariadenia. Okrem toho st poskytované externe
sluzby kadernicky, pedikérky a masaze na zaklade zauymu klientov 1x mesacne. V zariadeni



je k dispozicii spoloCenska miestnost’ s velkoplosnou televiznou obrazovkou a moznostou
pouzivania Sijacieho stroja, vonkajSej terasy, spoloCenskych hier a vypozi¢ania knih. V casti
spoloCenskej miestnosti je zriadena telocvicia so zakladnym vybavenim.

Zdravotny usek realizuje objedndvanie u odbornych lekéarov, zabezpec€uje sanitku, prepravnil
sluzbu pri odvoze na vySetrenia a sprievod na vySetrenia. Socidlny tsek vykonava na zaklade
povereni klientov styk suradmi, poStou, bankou, rodinou, telefonicky a elektronicky
kontaktuje pribuznych, tyzdenne zabezpeCuje drobny ndkup pre klientov podla ich
poziadaviek.

Na zéklade dohody so spravcom Katolickeho farského tradu vo Filakove je podl'a moznosti
mesacne v spolo¢enskych priestoroch odslizend omsa. V Case koronakrizy omsSe nie su
slizené. Organizacia vychadza v Gstrety vietkym klientom pri napiiani ich poZiadaviek na
duchovny zivot individudlnym sposobom.

Pri vyrociach a sviatkoch vedenie organizacie zabezpeCuje pohostenie a spolocny obed
klientov a zamestnancov (Velkd noc, Vianoce, Mikulds, Mesiac ucty k star§im, okruhle
narodeniny).

7. Ostatné ¢innosti n. o.
7.1. Kurzy opatrovania

Kurzy opatrovania su na zéklade akreditacie Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR.
V roku 2021 n.o. zrealizovala 2 opatrovatel'ské kurzy pre 14 ucastnikov, ktory jej zabezpecil
prijem vo vyske 4679,80 €. Absolventi kurzu ziskali nielen teoretické, ale aj praktické
vedomosti pri opatrovani seniorov a zdravotne tazko postihnutych obc¢anov, ktoré moézu
uplatnit’ pri hl'adani zamestnania na Slovensku a v celej Eurdpskej tnii. Dalsie kurzy napriek
zdujmu verejnosti nebolo mozné zorganizovat’ z dovodu zakazu navstev a zhromazd’ovania
pocas nudzového stavu.

7.2. Osetrovatel’ska starostlivost’

V stilade so zdkonom o socialnych sluzbach vykonava organizacia na zaklade zmluvy so
VSZP oSetrovatel'ské ukony pre svojich klientov. Prijem z tejto Cinnosti v r. 2021
predstavoval sumu 12 510,30 € (pokles oproti predchadzajucemu roku o 907,50 € z dovodu
neobsadenia vSetkych miest v ZSS v ¢ase mimoriadnej situacie a nudzového stavu). Vykon
oSetrovatel'skych tkonov odbornym persondlom zvysuje kvalitu poskytovanych socidlnych
sluzieb.

8. Zamestnanci

Vykon komplexnej socialnej starostlivosti o klientov zariadenia a klientov terénnej
opatrovatel'skej  sluzby zabezpeCovalo k 31. 12. 2021 49 stidlych zamestnancov /+ 4
zamestnanci na MD a RD/, z ktorych je 21 odbornych (1 riaditel’, 2 pracovnici socidlneho
useku, 18 pracovnikov zdravotného useku), 13 terénnych opatrovateliek a 13 prevadzkovych
/obsluznych/ zamestnancov, ztoho 2 kuchari, 2 pomocni kuchari, 1 vedica stravovace]
prevadzky, 3 upratovacky, 2 pracovnici recepcie, 1 spravca, 1 vodi¢, 1 administrativny
pracovnik, 2 zamestnanci na zastupovanie pocas PN. V priebehu roka bolo prijatych 7 novych
zamestnancov /ako nahrada - odchod do dochodku, skoncenie pracovného pomeru z podnetu
zamestnanca, zastupovanie pocas PN na useku stravovacej prevadzky a prevadzkového
useku/, 6 zamestnancov na dohodu (posilnenie terénnej opatrovatel'skej sluzby,



prevadzkového useku a ekonomického useku). S vyuzitim nastrojov aktivnej politiky trhu
prace prostrednictvom tradu prace boli prijati 2 zamestnanci.

Organizacia realizovala aktivacnu ¢innost’ formou dobrovolnickej sluzby podpisanim dvoch
dohod s tradom prace, socidlnych veci a rodiny. Bolo do nej zapojenych celkom 10
uchadzacov o zamestnanie, ktori posilnili ¢innosti pri zabezpeCovani socidlnych sluzieb pre
klientov na zdravotnom, prevadzkovom useku, useku terénnej opatrovatel'skej sluzby
a stravovacej prevadzke. Do opatrovatel'ského procesu boli zapojeni ucastnici
opatrovatel'ského kurzu, ktori absolvovali v zariadeni odbornt prax.

V organizacii pracovalo v priebehu roka Sest' vysokosSkolsky vzdelanych zamestnancov.
Vsetci zamestnanci spinaji kvalifikaéné predpoklady pre zaradenie na prislu$né pracovné
pozicie, vratane opatrovateliek.

8.1. Vzdelavanie zamestnancov

Realizuje sa v stlade sinternou smernicou Systém dalSiecho vzdelavania zamestnancov
v podmienkach n.o.. Organizdcia ma vypracovany plan interného vzdelavania podla
jednotlivych tusekov. Pre odbornych zamestnancov zdravotného a socidlneho useku
zamestnavatel' vypracuje individudlny plan vzdeldvania. V roku 2021 sa na 5 usekoch
realizovalo 59 internych Skoleni a aktivit vratane 15 prevadzkovych pordd vedenia
zameranych na rieSenie odbornej problematiky alebo prevadzkovych uloh. Vsetci odborni
zamestnanci mali stanovené ciele v individudlnom plane vzdelavania, ktoré¢ st predmetom
hodnotenia v nasledujucom roku.

Externé vzdelavanie je zabezpecované prostrednictvom vzdeldvacich inStitacii a je zamerané
na tie ¢innosti, ktoré vyzaduju prislusné preskolenia /vodici, kuri¢i, uctovnicky/, resp. jeho
absolvovanie je podmienkou kvalifikacnych predpokladov prislusSnych zamestnancov
/zdravotné sestry, socialni pracovnici, opatrovatel’ky/. Organizacia vyslala spolu 10
zamestnancov na 8 vzdeldvacich aktivit. Niektoré vzdelavacie aktivity boli realizované on-
line formou.

Kazdy novoprijaty zamestnanec prejde pocas skuSobnej doby adaptatnym programom,
vyhodnotenie ktoré¢ho vyusti do zotrvania /nezotrvania/ v pracovnom procese aj po ukonceni
skuSobnej doby.

Organizacia zabezpe€ila vykon supervizie /individudlnej a skupinovej/ pre zamestnancov
vSetkych usekov formou 3 superviznych stretnuti s externou supervizorkou.

9. InStituciondlne postavenie n.o.
9.1. Systém manaZzérstva kvality — SMK, Standardy kvality

Organizicia ma vypracovany systém manazérstva kvality v stlade snormou EN ISO
9001:2015. V priebehu roka 2021 boli v organizacii vykonané v sulade s Programom
internych auditov tri interné audity prostrednictvom internych auditorov a dozorny audit
nezavislou certifikacnou agenturou, ktory potvrdil SMK ako zabehnuty a plne funkcny.
Fungovanie SMK je kaZdoro¢ne hodnotené preskimanim manaZzmentom a vypracovanim
spravy. Uvedené audity a sprava z preskiimania zhodnotili zavedeny systém ako funkény
a efektivny.

Organizacia ma vypracované¢ a do praxe zavedené¢ Standardy kvality ako sucast
kazdodennej prace a dopracovania systému manazérstva kvality v stlade so zdkonom
o socialnych sluzbach a oSetrovatel'ské Standardy ako sucast’ oSetrovatel'skych ukonov.
Standardy kvality s kazdoroéne dopliiané a aktualizované na zéklade legislativnych zmien,
zmien v internych predpisoch a poZiadaviek v socidlnych sluzbach.
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Organizacia priebezne aktualizuje interné predpisy v sulade s legislativnymi zmenami
a vlastnymi potrebami. V roku 2021 bol doplneny Prevadzkovy poriadok o zriadenie
infekénych izieb a reprofilizaciu 16zok v sulade s poziadavkami na zabezpecenie ochrany
klientov pri vyskyte ochorenia COVID 19. Priebezne boli vydavané interné predpisy
nadvdzujlice na opatrenia ustrednych organov v savislosti s vyhldsenou mimoriadnou
situdciou a nidzovym stavom, ktoré sa tykali obmedzeni pri poskytovani socidlnych sluzieb
(zakazy navstev, obmedzenie pohybu) a zabezpeCovania preventivnych opatreni v boji
s koronavirusom (OOPP, testovanie, ockovanie).

Organizacia pri spracovani udajov o klientoch a svojej ¢innosti vyuziva informacny program
CYGNUS, ktory ulahCuje administrativne spracovanie informdcii o poskytovanych
socidlnych sluzbach, dava prehlad o poskytovanych ukonoch aumoziuje lepSiu kontrolu
pracovnikov socidlneho a zdravotného useku.

9.2. Kontrolna ¢innost’ v internych podmienkach

Vykonavanie finan¢nej kontroly sa realizuje v sulade s internou smernicou vypracovanou na
zaklade zdkona o financnej kontrole a audite. Zakladnou finan¢nou kontrolou n.o. overuje
kazdd svoju finanéni operaciu alebo jej Cast. Cielom finanénej kontroly je zabezpecit
dodrziavanie vSeobecne zavdznych pravnych predpisov, dodrziavanie hospodarnosti,
efektivnosti, i¢innosti a ucelnosti vynalozenych finan¢nych prostriedkov.

V sulade s bezpecnostnym projektom si pravidelne mesa¢ne vykonéavané kontroly ochrany
osobnych udajov a informa¢ného systému v podmienkach n.o.

Organizacia zaviedla systém vnltornych kontrol (IS ¢. 05/2018) zamerany na plnenie
pracovnych povinnosti zamestnancov jednotlivych usekov a dodrziavanie kvality tychto
sluzieb v sutlade so Standardmi kvality, ktory rozpracuva oblasti kontroly a zabezpecCuje
kontrolu zamestnancov pri vykone sociadlnych sluzieb. Plany a vyhodnotenia vykonanych
kontrol v roku 2021 st vedené na jednotlivych tisekoch.

V sulade s Programom interného auditu na rok 2021 boli vykonané tri interné audity
zamerané na kontrolu oSetrovatel'skych sluzieb, socidlnych sluZieb, opatrovatel'skej sluzby
v domacnosti, na systém dalSicho vzdeldvania zamestnancov a adaptacny proces
novoprijatych zamestnancov, poskytovanie zdrojov, zodpovednost’ manaZzmentu.

9.3. U¢ast’ v projektoch

Organizicia realizovala projekt aktivacnej ¢innosti formou dobrovolnickej sluzby na zéklade
dvoch dohdd s tradom prace zaradenim 10 os6b a projekt aktivanej ¢innosti zamerany na
uchédzacov o zamestnanie (d’alej len UoZ) v hmotnej nidzi s poc¢tom 4 zaradenych UoZ.

V ramci realizdcie narodného projektu ,,Cesta na trh prace 3* organizicia prijala do
pracovného pomeru 2 novych zamestnancov zradov znevyhodnenych UoZ. Novi
zamestnanci posilnili Gsek opatrovatel'skej sluzby a zdravotny tsek.

Ako drzitel’ akreditacie MPSVaR SR na realizaciu kurzov opatrovania sa organizacia zapojila
do projektu REPAS, vramci ktorého v spolupraci s Uradom prace Luéenec zabezpedila
vzdelavanie pre 6 nezamestnanych v oblasti opatrovania starych a ZTP 0séb.

Organizacia vypracovala projekt Starostlivost’ o kovidovych klientov, prostrednictvom
ktorého ziskala od Nadiacie EPH financie vo vyske 3000 € na zriadenie kovidovej izby
zakipenim 2 antidekubitnych matracov, prenosnej elektrickej odsavacky, uzatvoreného
germicidneho Ziarica, nafukovacej mobilnej klipacej vane a liekového vozika.

Na jar 2021 sa organizacia zapojila do projektu Gemerské ovecky, v ramci ktorého ziskala
produkty pre klientov na pripravu podujatia ,,Bryndzové halusky*.
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Organizacia bola uspeSna aj pri spracovani ziadosti o poskytnutie financnych prispevkov na
mimoriadne odmeny za II. a III. vlnu koronavirusu (27 017€ + 20 500,50€) pre zamestnancov
n.o. anakup vyzivovych doplnkov pre zamestnancov a klientov zariadenia (1600 €)
z MPSVR SR. Organizicii sa podarilo z MPSVR SR ziskat’ aj finan¢né prostriedky vo vyske
6328,20 € na vyplatenie infek¢nych priplatkov pre zamestnancov, ktori sa v Case karantény
v zariadeni starali o pozitivnych kovidovych klientov. K zabezpeceniu OOPP, dezinfekénych
prostriedkov a antigénovych testov prispel aj Banskobystricky samospravny kraj, ktory
pridelil zariadeniu ochranné pomodcky zo Stitnych hmotnych rezerv v stvislosti s
pravidelnym testovanim klientov a zamestnancov organizacie a vyhlasenou karanténou
v zariadeni v jesennych mesiacoch.

9.4. Politika kvality poskytovanych socidlnych sluzieb

ZvysSovanie kvality poskytovanych socidlnych sluzieb deklaruje organizacia dokumentom
Politika kvality, ktory je roéne prehodnocovany a dopiiany v sulade s potrebami klientov
a vytvaranim materidlnych, personalnych a finanénych podmienok na prevadzkovanie
zariadenia. V stlade s tymto dokumentom a vypracovanym Krizovym planom je organizacia
riadend aj pocas krizovej situdcie.

Dokazom kvality poskytovanych socidlnych sluzieb bola aj osobnd zaangaZzovanost’ vedenia
organizacie pri organizovani ockovania proti kovidu zamestnancov a klientov. VicSina
zamestnancov bola ockovana hromadne 2x eSte v mesiacoch januar a februar 2021 (NsP
Lucenec) avicsina klientov v mesiacoch marec a april 2021 vyjazdovou skupinou
z Roosveltove] nemocnice v Banskej Bystrici priamo v Nezdbudka, n.o. Tretiu ockovaciu
déavku dostali zamestnanci a klienti v sulade s ich poziadavkami v novembri 2021.
Zamestnanci n.o. svojpomocne riesili hygienické natery v izbach klientov na prizemi a L.
poschodi. Vymenené boli 2 vane v sprchovych kutoch, takisto prebehla vymena obkladov
v kuchyni av3 izbach. V désledku znehodnotenia vybavenia kupelni boli dokupené
a nainStalované nové policky, zrkadld a sprchové hadice v socidlnych zariadeniach klientov.
V zavere roka bola vykonana oprava vonkajSej terasy a prislusného zabradlia na 1. poschodi.
V sulade s poziadavkami na starostlivost o kovidovych klientov organizacia zakupila
kyslikovy koncentrator.

S cielom zabezpecit' G€¢innu preventivnu ochranu klientov a zamestnancov pred ochorenim
COVID 19 organizacia musela vy¢lenit’ finan¢né zdroje na pokrytie zvySenych potrieb OOPP
a dezinfekénych prostriedkov, musela rieSit’ persondlne naroky z dovodu karanténnych PN
a technicky a persondlne pokryt poZiadavky na pravidelné testovanie a administraciu tychto
ukonov. Aj vd’aka zodpovednému a obetavému pristupu zamestnancov a dovere klientov pri
zavadzani opatreni v zariadeni zamestnanci a klienti zvladli obdobie vyskytu ochorenia kovid
vramci vlastnych kapacit bez potreby zabezpefenia dobrovolnikov a hromadnej
hospitalizécie klientov.

9.5. Informacna stratégia organizacie

Organizacia informuje verejnost’ o svojej €innosti pravidelnymi prispevkami do mestskych
novin, mestského rozhlasu a regionalnej televizie a na svojej webovej stranke. Pocas roka
takto pravidelne informovala verejnost, rodinnych prisluSnikov klientov a vonkajsich klientov
o opatreniach prijimanych v suvislosti s bojom s koronavirusom. V roku 2021 nebolo mozné
zorganizovat' stretnutie s rodinnymi prislusnikmi klientov a verejnostou. Zamestnanci
komunikovali hlavne telefonicky, pripadne osobne v areali budovy za prisnych hygienickych
podmienok. Pocas pandémie novi klienti boli prijimani len za prisnych bezpe¢nostnych
a epidemiologickych podmienok (negativne testy na COVID, karanténa, opédtovné testovanie),
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¢o sa prejavilo aj na znizeni prijmov za poskytované socialne sluzby v dosledku nie plnej
obsadenosti zariadenia.

Zamestnanci organizacie poskytovali verejnosti zékladné socidlne poradenstvo a informacie
o moznostiach poskytovania socidlnych sluzieb v zariadeni len individualne, hlavne
telefonicky a elektronicky. Takymto spdsobom bola realizovana spolupraca aj s obcami a
s inymi poskytovateI'mi socialnych sluzieb.

9.6. Ciele organizacie na d’alSie obdobie

V ramci kratkodobych cielov organizicia plnenie cielov kvality na rok 2021 zhodnotila
v sprave z preskimania manazmentom za predchadzajici rok a zaroven prijala ciele na rok
2022.

V sucasnosti stoja pred organizaciou povinnosti v suvislosti so zabezpecenim plnej prevadzky
zariadenia aj pocas pripadnej karantény. Takisto je potrebné po skon¢eni mimoriadnej situacie
naplnit’ postupne kapacitu zariadenia a zabezpecit' stabilitu a funk¢énost’ poskytovanych
socialnych sluzieb.

Z pohl'adu dlhodobého vyhladu a skvalitnenia Cinnosti na d’alSie obdobie je organizicia
pripravend reagovat’ na potreby regionu pri rozsSirovani socidlnych sluzieb (sprevadzkovanie
denného staciondra), ochotnd spolupracovat s inymi organiziciami a verejnostou
a odhodlana urobit’ maximum pre 'udi odkdzanych na pomoc inych. Zabezpecit tieto tilohy
znamena vzdeldvat' zamestnancov, udrziavat' v zdravej kondicii nadobudnuty majetok,
vyuzivat'" vSetky dostupné moznosti na ziskavanie finan¢nych zdrojov s cielom plného
vyuZitia kapacit v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb. DoterajSie vysledky a skusenosti
potvrdzuju spravne smerovanie organizacie a jej postavenie ako vyznamného subjektu v tejto
oblasti.

I11. Hospodarenie n.o.
1. Zhodnotenie zakladnych idajov ro¢nej uctovnej zavierky
Roc¢na uctovna zdvierka n. o. za rok 2021bola zostavena a overena auditorom v mesiaci marec
2022. Uctovna zéavierka bude predloZzena Spravnej a Dozornej rade n. o. v mesiaci marec

2022.
Dosiahnuty hospodarsky vysledok v ramci schvalenej Struktary rozpoctu je nasledovny:

Néklady spolu: 896 252 €
Vynosy spolu: 889 676 €
Vysledok hospodarenia: -6 576 €

Najviacsiu nakladovl polozku tvorili mzdové néklady 510 744 € (56,99%), zakonné socidlne
poistenie a zdravotné poistenie 177 147 € ( 19,77%), spotreba materidlu 110 779 € (12,36%),
spotreba energie 30 157 € (3,36%), opravy a udrziavanie 5 822 € (0,65%), d’alej néklady na
ostatné¢ sluzby 32 947 € (3,68%), zadkonné socidlne ndaklady /soc. fond, stravovanie
zamestnancov, PN, odchodné / 22 891 € (2,55%), iné ostatné naklady /bankové poplatky,
poistky/ 3 020 € (0,34%), cestovné 53 €, odpisy majetku 2 488 € (0,28%), manka a Skody
197¢€.

Vynosy boli zabezpecené dotaciami od Statu a mesta v celkovej sume 486 780 € (54,71%),

trzbami z vlastnej ¢innosti v sume 313 728 € (35,26%), darmi a prispevkami od sponzorov
a prispievatelov 15 345 € (1,72%), prispevkami z podielu zaplatenej dane /2%/ 3 113 €
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(0,35%), prispevky od inych organizacii /projekt EPH/ 3000 € (0,34%), inymi vynosmi
/prispevky z tradu prace v ramci APTP, projekty/ 67 710 € (7,61%).

Hospodarenie organizacie v roku 2021 bolo ukoncené so stratou v sume 6 576 €.

2. Stav a pohyb majetku a zavazkov
Nezéabudka n.o. Filakovo vykondva svoju ¢innost’ v trojpodlaznej zrekonstruovanej budove
byvalej materskej Skoly a jasli, ktora jej prenajima zakladatel Mesto Fil'akovo na zaklade
zmluvy o najme nebytovych priestorov uzatvorenej v zmysle zakona ¢. 116/1990 Zb. o n&jme

a podnajme nebytovych priestorov v zneni neskorsich predpisov.

N.o.k 31. 12. 2021 vykazuje neobezny majetok (v zostatkovej cene)

v Clenenti :
- dlhodoby hmotny majetok 6 635 €
v tom: samostatné hnutel'né veci a subory hnut. veci 26 117 €
dopravné prostriedky 28 684 €
opravky k majetku - 48167€
- obeZzny majetok spolu:
116 437 €
v tom: zasoby 1308 €
kratkodobé pohl'adavky 9937¢€
finan¢né Gcty 105192 €
- naklady buducich obdobi 686 €
Majetok spolu: 123 758 €

Zasoby predstavuju suroviny na sklade k vyrobe jedal, pohladdvky z vyfakturovanych
narokov organizécie voci Uradu prace, socidlnych veci a rodiny a z vyuactovanych sluzieb
klientom za mesiac december. Na financnych G¢toch st ulozené prostriedky v sume 69 100 €
na uhradenie kratkodobych zavizkov. Suma nakladov budtcich obdobi predstavuje
zauCtovanie nakladov, ktoré sa tykaju obdobia r. 2022, napr. povinné zmluvné poistenie,
predplatné, poistenie majetku a zodpovednosti za Skodu.

Zdroje krytia majetku:
- vlastné zdroje spolu: 18 287 €
- v tom zakladné imanie 1 628 €
peniazné fondy tvorené podl'a osobitného predpisu
(fond pohrebného) 5907 €
nevysp. vysledok min. obdobi 17329€
vysl. hosp. za bezné obdobie -6 576 €
- cudzie zdroje spolu: 105 470 €
- v tom: rezervy 12 808 €
zavizky zo socialneho fondu 2397¢€
kratkodobé zavizky 90265 €
Zdroje krytia majetku celkom: 123 758 €

Organizacia k 31. 12. 2021 mala zavédzky z obchodného styku 15 174 €, voci zamestnancom
42 883 €, voci poistovniam 25 818 €, danové zaviazky 5 639 €, ostatné zaviazky 751 €.
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Kratkodobé¢ rezervy boli tvorené na nevycerpanti dovolenku zamestnancov a na poistenie do
poist'ovni z tohto titulu vo vyske 12 808 €.

Inventarizadciou k 31.12.2021 bolo zistené, ze neziskova organizicia vedie dlhodoby
nehmotny a hmotny majetok v sulade so zdkonom o uctovnictve aj na podsuvahovych
uctoch takto:

-dlhodoby nehmotny majetok od 17,- € do166,-€ 1 083,78 €
-dlhodoby nehmotny majetok od 166,- € do 2 400,- € 2511,61€
-dlhodoby hmotny majetok od 17,- € do 166,-€ 60 671,72 €
-dlhodoby hmotny majetok od 166,- € do 1700,- € 130 256,36 €

Spolu: 194 523,47 €

3. Poutzitie podielu zaplatenej dane z prijmov FO a PO v r. 2021 (2%)

Suma 2 757,48 € - VSeobecny material na opravy

/12.10.2021/ (OK TREND, Filakovo)
Suma 355,56 € - Oprava terasy
/12.10.2021/ (OK TREND Fil'akovo)

Pouzita suma celkom 3 113,04 €.

4. Ekonomicky opravnené naklady za rok 2021

Druh sociélnej Zariadenie | Zariadenie Opatrovatel’ska | Prepravna o

5 pre opatr. 9 9 Jedalen
sluzby: . N sluzba sluzba

seniorov sluzby
Forma <« ‘« .
. celoro¢ny | celoro¢ny . , | ambulantna,

pobytove;j terénna forma |ambulantna ,

AR pobyt pobyt terénna
socialnej sluzby
Kapacita
poskytovanej 45,00 8
soc. sluzby:
Priemerny pocet pocet Pocet
prepocitany 4790 45 odpracovanych | najazdenych | odobratych
pocet ’ ’ hodin km jedal
prijimatel'ov 17 722,67 405 9659
Ekonomicky
opravnené
naklady ( § 72 556 737,88 | 102 126,69 181 967,40 2 740,97 48 654,60
ods. 5 zak.
448/2008 Z.z.)
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Ekonomicky
opravnené
naklady na 1
mesiac ana 1
prijimatela:

1 099,40 1891,24

Ekonomicky
opravnené
naklady na 1
hod.
opatrovatel’skej
sluzby:

10,27

Ekonomicky
opravnené
naklady na 1
km prepravnej
sluzby:

6,77

Ekonomicky
opravnené

naklady na 1
obed jedalne:

5,04

5. Pouzitie prispevkov z darovacich zmliav v roku 2021

Pouzitie:

Suma 858,00 € - Respiratory, plast
(JAMEL fashion,s.r.., Namestovo)

Suma 600,00 €

- Respiratory
(ROIN, s.r.0., Bratislava)

Suma 262,90 € - Cisti¢ vzduchu + filter

Suma  2500,80 € - Ochranné pomdcky / rukavice, raska../

(Vellens, s.r.0., Zilina)

(Lumax, s.r.o.Senec)

Suma 1 181,13 € - Germicidny cisti¢ 2x

(Nexa, s.r.0.)

Suma 840,00 € - Kyslikovy koncentrator

(CELIMED,;s.r.0., Bratislava)

Suma 984,90 € - VSeobecny material

(YouCanSell, s.r.o., Praha)

Suma 1109,52 € - Obliecky

Suma 742,78 € - VSeobecny material na opravy
(OK TREND Filakovo, s.r.0.Fil'akovo)

(Textilomanie,s.r.0., Brno)

Suma 1 580,18 € - Oprava terasy

(OK TREND Filakovo, s.r.0.Fil'akovo)

Suma 2 200,00 € -Kovanie

Suma 5467,93 €

(MAR-KOVs.r.0., Fil'akovo)
- Dezinfekény program

(Hagleitner Slovensko, s.r.0., Bratislava)
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Suma 54,86 € - Cistiace potreby

Pociato¢ny stav 0,00 €
Prijem 18 383.00 €
Vydaj 18 383.00 €
Konecny stav 0.00 €

IV. Organy n.o.
1. ZloZenie organov neziskovej organizacie

Clenmi spravnej rady st ¢lenovia mestskej rady v zloZeni:
Clenmi spravnej rady si ¢lenovia mestskej rady v zloZzeni:
Erik Kelemen — predseda
Ing. Ladislav Fehér — ¢len
Tibor Czupper — ¢len
Mgr. Zsuzsanna Szvorak — ¢lenka
Mgr. Attila Visnyai — ¢len

Clenmi dozornej rady n. o. su: JUDr. Norbert Gecso — predseda
Bc. Erika Szaboova — ¢lenka
Bc. Janka Zupkova - ¢lenka

Sprévna rada v roku 2021 zasadala trikrat.
Statutarny organ — riaditel’ka n. o. je : Ing. Maria Velika.
V. Zaver

Neziskova organizécia patri k stabilnym zariadeniam v oblasti poskytovania Sirokého spektra
socialnych sluzieb pre seniorov a ZTP, zabezpedenia stileho zamestnania pre zna¢ny podet
zamestnancov, poskytovania priestorov pre pripravu opatrovateliek, ziskavania pracovnych
navykov dlhodobo nezamestnanych a vytvarania podmienok pre ddstojny Zivot starych
a hendikepovanych T'udi. Za dobu svojej existencie sa dokazala vyprofilovat' ako subjekt
s jasne stanovenymi ciel'mi, s pevnou ekonomickou a persondlnou zékladinou a otvorenou
viziou pre d’alSie ¢innosti v prospech ob¢anov a tym aj d’alSie moznosti financovania.

V tazkych Casoch koronakrizy organizacia dokéazala fungovat’ v zlozitom krizovom rezime
uplného wuzatvorenia zariadenia, materidlne, technicky a persondlne pokryla potreby
dezinfekcie priestorov, ockovania a pravidelného testovania klientov a zamestnancov
a prijatim prisnych epidemiologickych opatreni dokazala poskytovat” pobytové socidlne
sluzby v zariadeni a ambulantné v teréne aj v Case karantény klientov s Covidom 19.

Za vysledkami organizécie treba vidiet’ a ocenit’ kazdodennll pracu a ozajstny l'udsky pristup
vSetkych zamestnancov, podporu mesta a jeho vedenia a kladny postoj poslancov. Vedenie
organizacie vyslovuje vd’aku ¢lenom spravnej a dozornej rady, dobrovolnikom a rodinnym
prislusnikom klientov, vSetkym darcom a podporovatel'om zradov obcanov, institucii
a firiem, napr. VPS Fil'akovo, Ekmed, s.r.o., Regiotel Novohrad, s.r.o., Essity Slovakia, s.r.o.,
Globus, s.r.o., Starvys, s.r.o., APSS SR, Nadéicia EPH, OZ Gemerské ovecky, IUVENIS
NEOGRADIENSIS, organizatori projektu Krabi¢ky pre seniorov, Klub déchodcov a Jednota
déchodcov vo Filakove, Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR, Urad BBSK, Urad
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prace v Lucenci, Gymnazium Fil'akovo, materské, zdkladné a Specialna Skola vo Fil'akove,
ZUS vo Fil'akove, prispievatelia formou asignacie 2% dane, a d’alsim, ktori svojim pristupom
a neziStnou pomocou prispeli k Sireniu dobrého mena organizacie a jej rozvoju.

Vyroc¢na sprava neziskovej organizacie bola prerokovana v spravnej a dozornej rade v marci
2022. Sprava bude umiestnend v centralnom registri Uctovnych zavierok, v mieste
prevadzkovania zariadenia socialnych sluzieb — Zahradnicka 2, Filakovo a na webovej
stranke n. 0. — www.nezabudka-fi.sk.

Ing. Méria Velika
riaditel’ka n.o.

Vyrocna sprava schvalena Spravnou radou n.o.:
Uznesenie ¢. 1/2022 zo dna:
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